Prozess- und Serviceinnovation: The Next Big Thing
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Hype-Zyklus Bau- und Immobilienwirtschaft

Artificial Intelligence & Machine Learning

@ Blockchain (Internet of Value)

Smart Material & Nanotechnologies

Mavigation & Location Based Services

Additive Manufacturing (3D Printingl
Robotics & Drones

Building Information Modeling (BIM] —
Sensors & Actuators (Internet of Things)
Virtual & Augmented Reality

Decentralized Energy Technologies Data Science [Advanced Analytics & Big Data)

{

GIPFEL DER UBERZOGENEN
TECHNOLOGISCHER AUSLOSER ERWARTUNGEMN TAL DER ENTTAUSCHUNGEN PFAD DER ERLEUCHTUNG PLATEAU DER PRODUKTIVITAT

Quelle; Digitalisierung der Bau- und Wohnwirtschaft / 6. Digital Real Estate Umfrage 2021 by pom+



Digital Real Estate Index [DRE-i] / Digitaler Reifegrad

Kernaussagen:

=  Die Bau- und Immohilienwirtschaft hinkt in Bezug auf die
Digitalisierung immer noch hinterher

=  DRE-ivon Bewirtschaftern und FM-Dienstleistern steigt
= DRE-i fir Planer- und Bauunternehmer sinkt

=  Eigentumer/Investaoren sehen sich in der Digitalisierung am
wenigsten weit fortgeschritten

Der antike Mensch ...
hat die digitale Basis fir den weiteren Erfolg gelegt. Doch
es besteht Luft nach oben - lassen Sie durch gezielte
Entwicklungsschritte den Durchschnitt hinter sich. Dazu
gehdren die digitale Ausrichtung Ihres Geschaftsmodells
und Ihrer Organisation sowie eine Evaluation der
Der Urmensch ... notwendigen Technologien.
Die ersten Schritte sind gemacht, doch liegt Ihr
Digitalisierungs-Reifegrad noch unter dem
Marktdurchschnitt. Es besteht Aufholbedarf -
packen Sie die digitale Transformation auf
organisatorischer und technologischer Ebene an.

Der moderne Mensch ...
ist dem Markt voraus! Die digitale Entwicklung ist
fortgeschritten und die Richtung stimmt - trotzdem gilt
weiterhin Vollgas. Ab jetzt geht es um das grosse Ganze
und durchgéngig digitale Prozesse
Der Primat ...

steht noch ganz am Anfang. Es besteht erheblicher

Aufholbedarf - die Berechnung Ihres DRE-i st ein erster

Schritt in die richtige Richtung. Als nachstes stehen die ) Der Cyborg ...
hat das Potenzial zum Pionier - oder ist es gar schon?

Definition von Zielen, die Ausformulierung einer Vision
und ein vertieftes Assessment Ihrer jetzigen Prozesse, Dann lassen Sie uns die Digitalisierung in der Immobilien-
Daten, Hilfsmittel und Ansétze im Vordergrund. wirtschaft gemeinsam vorwartstreiben! Better together
lautet das Motto und digitale Okosysteme sind das Ziel.

DRE-i

2019 2020 2021

Quelle: Digitalisierung der Bau- und Wohnwirtschaft / 6. Digital Real Estate Umfrage 2021 by pom+
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des Bewirtschafters
zu kurz? (Fakt]

y * Kundenpflege Liegenschaftsbesuche




Auslaufmodell Bewirtschafter als Generalist?
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Der Bewirtschafter von Morgen [These)

Technischer Bewirtschafter Daten-/Plattformmanager Berater/Kundenmanager
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Was nehmen wir mit?

v’ Veranderung braucht Zeit aber wir miissen unseren Blick auch auf das Morgen und
Ubermorgen richten

v The Next Big Thing wird wohl kein bahnbrechender technologischer Ausldser sein,
sondern das Vorantreiben der Verwendung von bestehenden, digitalen Technologien
& Erschliessung neuer Geschaftsfelder.

v The Next Big Thing kénnte zudem die Lésung auf die Frage sein, wie sich
Bewirtschaftungsunternehmen in Zukunft ausrichten, positionieren und neue
Organisationsformen und Rollen schaffen.
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Besten Dank fur lhre Aufmerksamkeit!

GARAIO REM
Naher an der
Immobilie

www.garaio-rem.ch
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