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Digital Twin — What else?

Digitalisierung verandert unsere Wirtschaft und Gesellschaft

Nachhaltigkeit

Die aktuelle Klimasituation fordert den
Nachhaltigkeitsgedanken massiv.
Unternehmen sehen sich immer starker in
der Pflicht zu handeln. Gerade in
Immobilien steckt enormes Potential.

Effizienz im Wettbewerb

Zugeschnittene Angebote, die schnell und
einfach verfligbar sind, sorgen durch
minimalen Eigenaufwand (Marginalisierung
der Kosten) fur Effizienz und Kostendruck
im Wettbewerb.

‘\ N (| ;
Technische Innovationen

Die Disruption von bestehenden Industrien
durch neue Technologien verscharft sich,.
Der Reifegrad der Unternehmen verbessert
sich stets und es entstehen neue Produkte
und Dienstleistungen.

Vernetzung

Die zunehmende Vernetzung und
Digitalisierung der Gesellschaft erfordert
effiziente und direkte Kommunikations-
wege, einmalige Kundenerlebnisse und die
Nutzung der enormen Datenmengen.

. =

Globale Markte

Die globale Vernetzung erschliesst neue
Markte, ermdglicht das Eindringen neuer
Konkurrenten und fordert das Sammelin
enormer Menge an Daten.

e B

Kundenbedirfnisse

Die Kundenbediirfnisse an neuen
technologischen Entwicklungen und
Moglichkeiten verandern sich rasch.
Innovationen richten sich zunehmend an
den Kundennutzen.

& AWK Group



Digital Twin — What else?
Was sind die wirklichen Treiber der Immobilienwirtschaft?

@ Konnektivitat
Kommunikation @ Devices @ Regulierungen

@ Technologie Basis-Technologie Voraussetzungen _mé\_

& AWK Group 4
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Digital Twin — What else?
Definition «Digital Twin» - gemeinsames Verstandnis

Digital Twin

- Der Digital Twin ist ein realitatsgetreues digitales |
Abbild eines physischen Objektes. ‘

- Der Digital Twin enthéalt alle moglichen Parameter, < ‘:;:4,,._'5‘, 3
Informationen und Echtzeitdaten sewie Ziel & | 4 1:-:":'1“1" |
Zweck des Objektes. -

- Mit einem Digital Twin lassen sich Performance,
Verhalten und Nutzung eines Objektes abbilden,
vorhersagen und optiniéren.

Physisches Objekt: Gegenstand, Immobilie, Produkt, ...

Quelle: AWK



Digital Twin — What else?
Anwendungsmaoglichkeiten eines «Digital Twins»

N

3 () == |

Industrie

o\ .‘ i

Industrie
Produkt

< Offentliche Verwaltung

Produktionsstrassen

Medizin N & Soziale Medien Energie

Digitaler Avatar LinkedIn 4 Systemsteuerung

"
L H . .
Philipp Biichi ® awkGroup A
@ abli igi
\ [ P Enabling digital performance uzn Universitat Zirich | University
Lo Zurich, Schweiz - Kontaktinformationen of Zurich
500+ Kontakte
@ ‘ Profil erganzen ' (' Mehr )
Sie stellen ein? Teilen Sie Ihre Stellenanzeigen X P ren Sie lhre Services und finden Sie X
= und ziehen Sie qualifizierte Talente an. p e Kund:innen.

Jetzt starten J en

Referenzen: : ; ; ; 6


https://www.immo-invest.ch/neue-apps-bieten-3d-ansichten-von-zuerich/
https://new.siemens.com/de/de/unternehmen/stories/forschung-technologien/digitaler-zwilling/digital-twin.html
https://www.ptc.com/de/industry-insights/digital-twin
https://www.empa.ch/de/web/s604/digital-twin
https://www.offshorewind.biz/2021/05/24/akselos-partners-with-bepa-rcg-on-bringing-its-digital-twin-solution-to-offshore-wind-market/

Digital Twin — What else?

Wie sieht der Digital Twin einer Immobilie aus? Was bringt er fur Mehrwert?

Konzeption / Bereitstellung - Nutzung / Bewirtschaftung / Betrieb

DD / Ankauf/ w_ N —
Finanzierung Anmiete

Externe

Quellen

Digital Twin
Anwendungszwecke:
e Einbezug von Markt- und Kundenanforderungen e Absorptionssicherheit am Markt
P Variantenentwick|ung und -diskussion e Planbarkeit des Investments / Returns

e Reduktion Time-to-Market e Entscheidungsgrundlage fir Immobilientransaktion

& AWK Group



Digital Twin — What else?

Wie sieht der Digital Twin einer Immobilie aus? Was bringt er fur Mehrwert?

Konzeption / Bereitstel Nutzung / Bewirtschaftung / Betrieb

\
.Bed.arf DD/Ar_1kauf/ } Projektentwicklung Verkauf / Abriss
Finanzierung Anmiete
Performance, Daten

Y

Externe
Quellen

realisieren und optimieren

Digital Twin Digitale Baustelle
Anwendungszwecke:
e Virtuelle Bauablauf- und Migrationsplanung e Kostenallokation / Prognose
e Aufsetzen der «Digitalen Baustelle» (SCM, ...)  Verbesserte Bauwerksdokumentation
e Vorfabrikation e Bemessung und Nachweisfuhrung

& AWK Group



Digital Twin — What else?

Wie sieht der Digital Twin einer Immobilie aus? Was bringt er fur Mehrwert?

Konzeption /Bereitstel Nutzung / Bewirtschaftung / Betrieb

Bedarf DD / Ankauf / } : . \ Nutzung .
: . . Projek Kl : : : Verkauf / A
Finanzierung Anmiete rojektentwickiung A Vermietung Instandhaltung Objektentwicklung erkauf/ Abriss

Performance, Daten

v v

Externe

Quellen

a8

realisieren und optimieren

Digital Twin Reale Baustelle
Anwendungszwecke:
e Virtuelle Bauablauf- und Migrationsplanung e VR: Fortschrittliche Qualitatssicherung (z.B. Kollisionsprtfungen)
e Aufsetzen der «Digitalen Baustelle» (SCM, Just in Time, ...) e Vorfabrikation
e Professionelles Mangelmanagement e Kostenallokation / Prognose

& AWK Group



Digital Twin — What else?

Wie sieht der Digital Twin einer Immobilie aus? Was bringt er fur Mehrwert?

Konzeption / Bereitstellung } Nutzung / Bewirtschaftung / Betrieb

Bedarf DD / Ankauf / . . } Nutzung .
: . . Projektentwicklun : . : Verkauf / Abriss
Finanzierung Anmiete Vermietung Instandhaltung Objektentwicklung _

Nutzungs-, Betriebs- und Echtzeitdaten

Externe

Daten

Effizienz, neue Kundenerlebnisse und Dienstleistungen

Digital Twin Reales Objekt
Anwendungszwecke:
e Nachhaltigkeit (ESG) e Data driven Automation und Echtzeit-Reports
e Nutzungs-, Energie- und Betriebsoptimierung e Verbesserte Prozesse aufgrund strukturierter Informationen
e Enabler fiir Smart Office Anwendungen e Predictive Maintenance inkl. Unterstitzung mittels AR / VR
e Single Source of Truth and Transparenz e Kreislaufwirtschaft: Materialisierung, etc.

& AWK Group 10



Digital Twin — What else?

Wie sieht der Digital Twin eines Portfolios aus? Was bringt er fir Mehrwert?

Konzeption / Bereitstellung ) Nutzung / Bewirtschaftung / Betrieb

Bedarf DD / Ankauf / . . } Nutzung .
: . . Projektentwicklun : . : Verkauf / Abriss
Finanzierung Anmiete Vermietung Instandhaltung Objektentwicklung _

Nutzungs-, Betriebs- und Echtzeitdaten

Externe

Quellen

Effizienz, neue Kundenerlebnisse und Dienstleistungen

Digital Twin Reales Objekt
Anwendungszwecke:
e Nachhaltigkeit (ESG) e Single Source of Truth
e Leerstands-Ubersichten e Transparenz
e Zertifizierungen & Labels (Portfoliosicht) e Echtzeit-Reports / KPIs
e Portfolio-Optimierung e Datadriven Decisions und Management

& AWK Group 11



Digital Twin — What else?

Mogliche Datenquellen...

Asset
Management

L s,

@) Nt [@ = '/37 m Externe
Objektdaten @!,Iﬁhii = @. g Datenquellen
B vl

l/\
Leittechnik
GA

BIM

Digital Twin - (’ S i

\ ) Management

S
4
g % {\ I||I App|li:kaact?onen

Smart Building
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Digital Twin — What else?

Digital-Twin: Gesamtbild

3 o

=
f

ﬂ] I

Digital Twin

Effizienz /
Optimierung

Neue & bessere
Kundenerlebnisse

Neue Services &
Geschaftsmodelle

Beispiele:

e Single Source
of Truth

e Time to Market

e ESG
Transparenz

Predictive
Maintenance

Flache-
Portfoliomgmt

13



Digital Twin — What else?

Beispiel Use Case: ESG Reporting

Datenquellen:
Externe Datenquellen

Direkte Immobilienverwaltung & A, S T .
Indirekte (Investment) Verwaltun ' o NE ; .
b :( . ) 0 Betriebs- und Echtzeitdaten 3 m
r = N,

= [=>

Finanzberichterstattung inkl.
Nachhaltigkeitsrisiken

Optimierungsvorschlage
basierend auf verschiedenen

Absenkpfaden Quantifizierung von Risiken

& Berechnung
EU Taxonomy Alignment

ESG Datenanalyse



Digital Twin — What else?
High-Level Modell far funktionale Losungskomponenten (technologieneutral)

Ingestion Sourcing Transformation Serving Presentation
Source [sass
FHa SQL Import . Y I
System “',—! _ Batch Self Serving
T : ™ agi ™ Dashboards "‘
File Import
A= coc oo
- CDC Import B
DB — P | Dqta _ Reports :::g Target
irtualizatio ?] System
)
e 1
Stream . Target
_ Processing v DB

w Web Scraping

Data Governance Data Access Models Data Lab

Access Control Rules

Analytics

DATA GOVERNANCE FRAMEWORK
- T
A w _ &
o ,\‘ﬁs @ J} \\N "'!’ﬂ" s ,_(H

Model Mgmt Collaboration

Logging

Capture  Entarprise Content Hybnge Archive  Desposa

UteCytle  Recorss Search & Poral
Management  Management  Management  Management  Reineval  Codaboration  Solutons

%

Data Communtty _ Data Dota Quaty  Data Porifolo Data
nagemen

Testing

2
SRS

]

Glassary Inventory Access  Ma t

& AWK Group 15



Digital Twin — What else?

Umsetzung — wie schaffe ich die schlanke Umsetzung?

Architektur = Think big
%% @ e Auslegung der Architektur (Skalierbarkeit, Quellen, Komponenten, Datenmodelle)
o= e Berlcksichtigung von Edge Use Cases (Kosten, Performance, etc.)
e \Wo und wie setzt ich den Digital Twin auf? Cloud oder on prem (Skalierbarkeit, Betrieb, ...)

n@]m

Use Cases - Start small
g @ e |dentifikation von konkreten UseCases zur initialen Umsetzung (Pilot / MVPSs)
e Wie generiere ich Mehrwert (Optimierung, Kundennutzen, neue Dienstleistung)

Daten - Data to value
rﬁ e |dentifikation und Anbindung der wirklich relevanten Datenquellen
Bereitstellung der Daten: Data Lake, Data Warehouse, Data Marts, ...
Datenmodelle: Semantische oder Relationale Datenmodelle? Standrads oder Buttom up?
Data Governance: Eine elementar Grundlage, die fur die langfristige Verwendung

Security > Security first
@ % e Cyber Security & Privacy als Grundlage fiir das gesamte Konzept
e Data Security (Kundendaten, Personendaten)

& AWK Group



