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Wir sind 🦊

- 2012 gegründet, 3 Standorte

- Dynamisches Team aus 38 Spezialisten

- Kostenloser Immobilienmarktplatz 

- Die schlaue Wahl rund ums Vermieten



Die schlaue Wahl rund ums Vermieten ….
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Schwierigkeiten der Mieterkommunikation
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Begrenzte telefonische 
Erreichbarkeit und 

Dokumentation

Unleserliche Briefe Fehlende 
Informationen



Eine zentrale Interaktionsplattform  
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Arbeiten mit dem Flatfox Messenger
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Mieterkommunikation 
zentral an einem Ort

Dokumentation aller 
Informationen

24/7 Möglichkeit, 
Informationen zu 

hinterlegen



Arbeiten mit dem Flatfox Messenger
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Mieterkommunikation 
zentral an einem Ort



… aber was ist, wenn Sie mit Ihrer Mieterschaft in 
Kontakt treten wollen? 🤔 
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Brieftaube zurück? Fast 😉



Digitale Messenger funktionieren nicht immer
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Nicht digital versiert Veraltete oder 
fehlende 

Stammdaten

Informationen via 
(eingeschriebene) 

Briefe
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Das Flatfox Mieterportal: 
ganzheitlich nutzerzentriert
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Empfänger und Kommunikationsart auswählen…
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… Nachricht verfassen und via Knopfdruck versenden - 
analog wie digital 😌 



14

100% digital mit Statusupdate.



➔ Auswahl zwischen A-Post, B-Post und 
eingeschriebene Briefe

➔ Vorschau der Briefe

➔ Mieterschaft ist zufrieden

Flatfox Mieterportal im Alltag



Nahtlose Mieterkommunikation
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Kosteneffizienz Zeit sparen Alle Prozesse auf 
einer Plattform



Haben Sie Fragen?
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Flatfox sagt danke!

🦊 👋 ❤
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